Kontoauszug Online

Mit , Kontoauszug Online” steht Ihnen eine komfortable Méglichkeit zur Verfiigung,
Kontoausztige im PDF-Format zu erstellen und auf dem PC zu speichern. Zum
Betrachten und Ausdrucken benétigen Sie nur den Adobe Reader. Der Papierauszug
ist nun unnétig.

Und so funktioniert’s im InternetBanking:

- Nach der Legitimation im InternetBanking rufen Sie den Menulpunkt ,,Umsatze &
Kontoauszige” (linke Mendleiste) auf.

- Im AnschluB3 klicken Sie auf den Reiter ,,Kontoausziige®”.
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Screenshot 1

- Jetzt wahlen Sie das Konto aus (siehe Screenshot 1). Danach wahlen Sie die Funktion
~Neuen Kontoauszug erstellen” (siehe Screenshot 2a). AnschlieBend klicken Sie auf
L.Download” (siehe Screenshot 2b).
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Screenshot 2a
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- Nun wird Ihnen die PDF-Datei zur Verfiigung gestellt (siehe Screenshot 3); sie kann
auf lhrem PC gespeichert werden (siehe Screenshot 4).
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- Wenn Sie die PDF-Datei erhalten haben, ist es noch erforderlich den Kontoauszug zu
quittieren, damit kein papierhafter Quittungsauszug erstellt wird. Sie quittieren
den neu erstellten Kontoauszug, indem Sie auf der Maske die Schaltflache
~Kontoauszug quittieren” anklicken (siehe Screenshot 5). Nach der erfolgreichen
Quittierung gelangen Sie wieder zur Ubersicht der erstellten Kontoausziige.
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- Der Status der Bestatigung wird mit , Quittiert Uber Internet” ausgewiesen (sieche
Screenshot 6).
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- Sollte die Bestatigung nicht erfolgreich gewesen sein, wird in der Spalte ,Status” eine
Schaltflache zum nachtraglichen ,Quittieren” angeboten. Wenn Sie die Schaltflache
»Quittieren” anklicken, andert sich der Status fir diesen Kontoauszug auf ,Quittiert
Uber Internet”.

Bitte beachten:

Empfehlenswert ist die direkte Quittierung, denn sollte noch nach 10 Tagen der
Status ,Quittieren” ausgewiesen sein, erhalten Sie aus rechtlichen Griinden einen
entgeltpflichtigen Auszug in Papierform.

Denken Sie daran, daB Sie innerhalb des Abrechnungszeitraumes lhres Girokontos
(spatestens 4 Wochen vor dem Rechnungsabschluss - also am 01.03./ 01.06. /
01.09. / 01.12.) mindestens einen Auszug abrufen. Auch muB3 dieser Auszug
innerhalb von 10 Tagen von lhnen bestétigt werden. Ansonsten erhalten Sie
automatisch einen entgeltpflichtigen Zwangsauszug in Papierform.

- Mochten Sie einen Ersatzauszug anfertigen, nutzen Sie in der Liste das Symbol
+Erstellen eines Ersatz-Auszuges” zur Erzeugung der Ersatz-PDF-Datei. Der Zugriff
besteht so lange, wie die Umsatze online gespeichert sind — also 45 Tage. Sofern ein
Auszug nicht nacherstellt werden kann, fehlt der Button ,Erstellen eines Ersatz-
auszuges”. Eine Quittierung von Ersatzauszugen ist nicht nétig.



