
Anleitung für das InternetBanking

PIN/TAN-Verfahren mit Sm@rtTAN plus

Ersteinstieg / PIN-Vergabe

Bevor Sie mit dem Ersteinstieg/PIN-Vergabe beginnen,
sollten Sie Ihre Browsereinstellungen überprüfen.
Informationen hierzu finden Sie im Menüpunkt
"Häufig gestellte Fragen" und dann unter dem Reiter "Browser".

1. Rufen Sie die Internetseite unserer Bank auf:

2. Klicken Sie auf "Konto-/Depot-Login".
(auf der rechten Seite unserer Website)

                   Bitte achten Sie darauf (aus Gründen der Online-Sicherheit), dass die Adresszeile Ihres
                   Internet-Browsers immer wie folgt lautet:

3. Geben Sie nun Ihre Kontonummer ein und klicken auf "Weiter".
Wichtig: Sie dürfen hier noch keine PIN eingeben!
Anschließend gelangen Sie zur Seite "PIN-Vergabe/Ersteinstieg".

4. Geben Sie Ihre Kundennummer ein. Diese finden Sie auf Ihrer
Online-Banking-Vereinbarung unter "Konto-/Depotinhaber".
Für den Bevollmächtigten ist diese unter "Bevollmächtigter" zu finden.

5. Geben Sie im nächsten Feld Ihre selbst gewählte 5-stellige PIN ein.
Diese PIN kann aus Zahlen und/oder Buchstaben (Groß- und Klein-
schreibung beachten) bestehen. Es dürfen keine Umlaute verwendet
werden. Anschließend geben Sie im Feld darunter zur Kontrolle noch
einmal Ihre PIN ein. Aus Sicherheitsgründen werden die Eingabe 
nicht angezeigt.

                   Bei z.B. Eheleuten und/oder Bevollmächtigten sollte darauf
                   geachtet werden, dass jeder einzelne Partner und/oder
                   Bevollmächtigte seine eigene individuelle PIN festlegt.

6. Im Feld "TAN" geben Sie eine gültige TAN zur Aktivierung Ihrer PIN ein.
Um eine TAN zu erzeugen, stecken Sie Ihre VR-BankCard in den
SmartTAN plus-Generator und drücken auf die Taste "TAN". Jetzt 
geben Sie den von der InternetBanking-Anwendung vorgegebenen
Code (Screenshot - roter Pfeil) an Ihrem
SmartTAN plus-Generator ein und drücken
anschließend 2x die "OK"-Taste. Die TAN
wird Ihnen nun im Display des SmartTAN plus-
Generators angezeigt. Geben Sie diese TAN
in der InternetBanking-Anwendung im Feld "TAN" ein und klicken dann
auf "Weiter".

7. Wenn jetzt Ihre Finanzübersicht erscheint, war der Ersteinstieg/PIN-Vergabe erfolgreich!

8. Bei zukünftiger Nutzung des InternetBankings geben Sie Ihre Kontonummer und die soeben von Ihnen selbst
vergebene PIN ein.

Hinweis:
Bei 3-maliger Fehleingabe von PIN und TAN wird der OnlineBanking-Zugang gesperrt. Diese Sperre kann nur
über uns aufgehoben werden. 
Falls Sie ein Zahlungsverkehrsprogramm nutzen sollten, müssen Sie Ihre PIN zuerst wie in dieser Anleitung
beschrieben vergeben. Erst danach können Sie mit der Einrichtung Ihres Kontos im Zahlungsverkehrsprogramm
beginnen.

                   Jeder Inhaber von Ihrer VR-BankCard, Generator der PIN für das InternetBanking hat damit unbe-
                   schränkten Zugriff auf Ihre freigeschalteten Konten. Sollten Sie den Verdacht haben, dass Dritte
                   unberechtigten Zugriff auf Ihre VR-BankCard, Generator und der PIN für das InternetBanking
                   haben oder hatten, lassen Sie die Karte umgehend von uns sperren.

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

Telefon:  04144/2320-0

eMail:      info@skb-hammah.de


